Manual
de marca




Con el desarrollo y aplicacion de este manual corporativo buscamos que la marca
Defenser destague no solo por sus valores corporativos, es importante resaltar su
proyeccion y experiencia en el mercado del derecho sancionatorio por mas de 15
afnos. Posicionar la percepcion de la marca como una organizacion cercana,
confiable y segura a traves de la aplicacion y uso de cada uno de los puntos del
manual es vital, ya gue nos permite extender el core business de Defenser 2
cada uno de sus usuarios.

Para nosotros es grato presentar a ustedes este manual corporativo con el cual

buscamos que Defenser proyecte el dinamismo, versatilidad, especialidad y
experiencia que refleja como objetivo organizacional a futuro.
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El logo es el identificador de la marca
comunmente utilizado en todas las
aplicaciones.
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Area de
» seguridad

Para asegurar una optima aplicacion y percepcion del
simbolo del logotipo en todos los soportes y formatos,
se ha determinado una zona de seguridad que establece
una distancia minima con los textos y elementos graficos
equivalente al propio simbolo del logotipo.

El tamano minimo al que se puede reproducir
el logotipo es de 10 cm de ancho.
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‘ Colores principales

HEX: #0O0QEE2

C: 76% R: O
M: 22% G158
Y: 0% B: 226
K: 0%

x Colores o

as referencias de color son los Pantone

HEX: #F79824

C. 0% R: 247
M:48%  G: 152
Y: 89% B: 36
K: 0%

cspecificados aaui. Si las condiciones de HEX: #FFFFFF HEX: #EBF5FD HEX: #F4F7F5 HEX: #01CFFB
_ P \ 9 ) _ C:255 R 0% C:10%  R:235 C:5% R 244 C:65% R
impresion No permiten su uso, el logotipo M 255 G 0% M 1% G245  M2% G247  M0% G207

. . : ‘ Y255 B 0% Y:0%  B:253 Y: 5% B: 245 Y:3% B: 251
podra imprimirse en cuatricromia 0 en negro. M < 0% < oo < 0%

Este es el color principal de la marca vy él
que debe predominar.

HEX: #00B4D8 HEX: #03045E HEX:#8B8C89 HEX: #343741
C:72% R:O C:100% R:3 C46%  R:139 C:77% R: 52
M: 3% G: 180 M:94% G4 M:35%  G:140 M: 65%  G:55
Y:12% B: 216 Y:34% B 94 Y: 38% B: 137 Y:50%  B:65
K: 0% K: 35% K:16% K: 55%
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MADE TOMMY

albcdefghijklmniopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

[ y
I f abcdefghijklmniopqrstuvwxyz
. I p o g ra I a ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniopqrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abedefghijkimniopqrstuvwxyz

La tipografia principal es la familia Made Tommy
en sus versiones Thin, Light, Regular, Medium,
Bold, Extrabold, Black.

N . ; . \/ . ‘\‘ M\ VAN ‘/‘"\“ =
La version outline se podra utilizar solo para lA\DE TOMIMY, = ©OWUNTILINE
textos decorativos,
abecelighijklmnhicpReretuwmiy
ABEBERGHIKLMNNCOPERSTUVIRITY

abedetghijkimnhepEESEUNMIGYZ
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Versiones
correctas

Siempre que sea posible, la marca se
aplicara en su version principal.

En caso de que no sea posible por
MOotivos tecnicos, se utilizara la
version blanco y negro.

Version principal

6‘(’@

&
&

@f@/)s Qa
9 Juridica P¥©

Version blanco y negro

Version principal - Negativa
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Aplicaciones
correctas

Debe garantizarse la maxima visibilidad,
legibilidad y contraste en todas las aplicaciones.

Si el logotipo se va a aplicar sobre fondos o
fotografias no corporativas, se debera aplicar en
blanco o negro, segun la luminosidad del fondo.

Fondo de color claro no corporativo
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Aplicaciones
» Incorrectas

El logotipo tiene medidas y proporciones
relativas determinadas por los criterios de
composicion, jerarquia y funcionalidad.

En ningun caso se realizaran modificaciones
de estos tamanos y proporciones.

Aplicacion de color
incorrecta

Deformacion
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Fuentes incorrectas

Espaciado incorrecto

Tamano equivocado
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Recurso
» grafico

El recurso grafico permite pontecializar la marca,
acompana el logo en las aplicaciones de marco,
logrando mas recordacion y pocisionamiento en
la marca.
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Tamano Maximo
Minimo 10 cm de ancho

Versiones
» responsive

La marca debe adaptarse de manera efectiva
a los tamanos. Aqui mostramos las medidas
minimas y su adaptacion.

’bbfb

Tamaino Medio
Minimo 5 cm de ancho

DEFENSER

9,

2
@f@ O

e

7,
%9 Jurigica Pre®

Tamaio Minimo
Minimo 1 cm de ancho
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Aplicaciones
de la marca

Para evitar resultados no deseados a la hora de poner en
practica la marca en diferentes medios, se deben seguir
una serie de reglas genericas.

Ordenar y aplicar correctamente el simbolo del logotipo es
garantia de que transmitira perfectamente la jerarquia dentro
de la imagen corporativa en su conjunto.
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| ! WWW.DEFENSER.CO

Membrete
Carta

B Teélefono: 601 3050053 - 312 376 2260
Direccion: Av calle 26 # 48c &1 Ofic: 220
Correo: notificacicnes@defenserco
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Contrato
Carta

WWW.DEFENSER.CO

| |
< Télefono: 401 BOE0053 - 312 3742260 Direccidn: Av calle 24 # 6B &1 Ofic 220 Correo: notificacionesi@defanserco

@ WWW.DEFENSER.CO

Fecha:
Datos del tomador
Nombre:
Cedula:
Teléfono:
Correo:
Direccién:
Datos del plan Datos del vendedor
Vigencia: Nombre:
Plan: Cadigo:
Valor del plan: Teléfono:
Penodicidad del pago: Correo:

]
< Télefono: 401 6050053 - 312 3762260 Direccion: &v calie 26 # 68 61 Ofic 220 Correo: notificaciones@ceferserco
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Defenser SAS
Mit, 01.711.644-2

Poder
Carta

- WWW.DEFENSER.CO
( Télefone: 601 BOSCOG3 - 312 3742260 Direccion: Av calle 26 # 68¢ &1 Ofic: 220 Correo: notificacicnes@defenserco
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presentacion

Titulo de la seccién 1

DEFRE - CEFFEA ARICAFREFAGACA

Power Point
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Agendas
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Esferos
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Stickers
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Tarjetas de
presentacion

OQ"s ?p’b

2 e
%2 Juridica Pre®

WWW.DEFENSER.CO

"4

O]

Teléfono: 601 8050053 - 312 376 2260
Direccidn: Av calle 26 # 68c 61 Ofic: 220
Correo: notificaciones@defenser.co

g © M @Defenser.co W @Defenserco -
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Planificador
2023
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Volante
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Defenser SAS
lit. 01.711.644

Documento de informacion sobre el servicio

SER ESENCIAL * Especialidades y numero de procesos dependiendo del
cl (EXISTEN RESTRICCIONES plan prepagado adquirido, en las siguientes disciplinas:
EN LO QUE RESPECTA A - Dereche Disciplinario

. » o COBERTURA? - Dereche de Responsabilidad fiscal
Este documento es un resumen de la informacion principal - Derecho Penal
relacicnada con el correspondiente contrato de prestacion de * Periodo de carencia plan esencial
servicios prepagados. La informacion en la solicitud de la
prepagada y la informacion contractual completa relativa al T
producto se facilita en las condiciones generales Y ::UBIERTO" * Los servicios se prestan en todo el territorio colombiano
particulares del contrato. ‘ o en la ciudad acordada entre el usuario y DEFENSER.

;EN QUE CONSISTE ESTE TIPO DE PREPAGADA? * El contratante de |2 prepagada tiene la obligacion de contestar
< : el cuestionario del ejercicio de su actividad como profesional,
Producto de asistencia juridica limitada, con acceso limitado a especialidades . laboral, servidor publico, con veracidad que permita a
juridicas, destinade a servidores publicos, profesionales y trabajadores particulares, §;CUALES SON MIS DEFENSER hacer una correcta valoracion del contratante. En
OBLIGACIONES? caso de falsedad u omision en dicha declaracion, DEFENSER
podra rescindir el contrato de servicios juridicos prepagados
o A e eencts Primatial * El contratante de |a prepagada tiene |a obligacion de realizar el
. " * Especialidades juridicas en Dereche Sancionatoric segun EageldelpEsrietlifon Pl ze R s e e DEEENSE
¢QUE CUBRE LA ol plan conratadc, « El contratante debera brindar toda la informacién requerida
PREPAGADA? _g ) o que permita &l buen actuar de la defensa juridica.
* Estrategia de def o]
strategia de defensa juriaica.
v » Informes periodicos de los procesos
* Defensa juridica y administrativa segin el plan contratada i ;CUANDO Y COMO . X
e e TENGO QUE EFECTUAR El precio de la prepagada es mensual, trimestral, semestral o

anual segun acuerde. El pago se efectuara a traves de los
distintos medios de pagos habilitados siempre que estén
expresamente acordadas entre &l usuario y DEFENSER.

5 2 0
* Presentacion de descargos, alegatos y recursos, LOS PAGOS? i li

* Pagos de multas y sanciones.
. £ iDL 1 ;CUANDO EMPIEZA E trato de | i | ia a las 00:00
:QUE NO CUBRE . P, & contrato de la prepagada es anual e inicia a las 00
& 'ag0 de gastos procesales
( LA PREPAGADA? & g il Y FINALIZA LA de |z fecha de inicio del contrato. Se rencvara
COBERTURA? automaticamente anualmente, salvo que el contratante
de la prepagada o DEFENSER indiquen lo contrario

* Procesos aperturados con anterioridad a la suscripcién
del contrato.

» Asesoria o defensa juridica de procesos cuyos hechos estan
por fuera de la vigencia de la prepagada.

* Asesoria 0 defensa juridica que no provenga del ejercicio de la

funcisn plblica, sctividad profesional o laboral A la fecha de finalizacion del contrato de prestacion de
» Valor de copias de expedientes o de piezas procesales % ;COMO PUEDO serviclos juridicos prepagados, se prorogara tacitamente
( RESCINDIR EL por periodos sucesivos de una anualidad, salvo que una
CONTRATO? @ de las partes (Defenser o Contratante) se oponga a una
i de dichas prérrogas comunicandoselo a la otra con dos
DEFENSER.CO

meses de antelacién si es Defenser quien realiza la
comunicacion y un mes si es el Contratante.

DEFENSER.CO
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Carpetas
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Busos
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¢Quieres tener 10:59
la tranquilidad
de contar con
la proteccion
especializada
en derecho
sancionatorio
para tu vida
laboral?

Publicaciones

Si eres servidor
publico profesional
independiente o

Aqui
trabajador privado

proximamente
un servicio

Instagram

; Sabias
¢ que?
Si eres servidor

publico, trabajador
independiente o privado..

¢Qué es un procesc¢”
(A Q ® ®

»
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Pendon efen
juridica
prepagada
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Pendon
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Planificador
2024
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Jessica Paola Arenas
Disefadora Grafica - Especialista en Contenidos digitales

Javier Orlando Monroy
Publicista y Mercadologo
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